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WinXP、Win7-32bit 系统触摸屏 USB 下载线驱动安装说明 

 

此驱动适用于 TH/TG/TE 系列触摸屏和 XMH/XME 系列一体机，用户可以从我司购买

或借用 USB 打印机通讯线（USB 打印机通讯线必须符合 USB2.0 标准，带屏蔽层，一端方

形，一端扁形）。 

 

WinXP/Win7-32bit 系统安装触摸屏 USB 下载线驱动，既可以运行安装文件进行安装（自

动安装），也可以在设备管理器中使用更新驱动的方法安装（手动安装），以下分别说明。 

一、自动安装 

 

1、先拔下触摸屏 USB 下载口与电脑 USB 接口之间的连接电缆； 

2、找到安装目录 WinXP、Win7-32bit 系统\Driver_Install，双击安装文件 XNETDrvInst.exe

（该文件图标如下所示）： 

 

3、单击如下对话框中的“仍然继续（C）”，软件会从安装文件包中选取对应系统的安装文

件，自动安装Xinje TH USB下载线驱动程序： 
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4、安装完成后，将触摸屏上电，使用USB下载线将电脑USB口和触摸屏USB下载口连接起

来，即可使用。 

二、手动安装 

 
1、使用USB下载线将电脑USB口和触摸屏USB下载口连接起来，将触摸屏上电，此时PC会

弹出“找到新的硬件向导”窗口，选择第三项“否，暂时不（T）”，单击“下一步（N）”： 
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2、如下所示，选择“从列表或指定位置安装（高级）（S）”，单击“下一步（N）”： 

 

3、如下所示，在“在这些位置上搜索最佳驱动程序（S）”选项下勾选“在搜索中包括这个

位置（O）”，浏览驱动程序安装路径指向WinXP、Win7-32bit\Driver_Install，选择“确定”

后再单击“下一步（N）”： 
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4、此时，计算机会依选定的安装文件包安装Xinje TH USB下载线驱动程序，安装过程中会

弹出提示窗口，在窗口中选择“仍然继续（C）”，驱动会继续安装： 

 

5、当出现“完成找到新硬件向导”后，单击“完成”，即完成了驱动程序的安装。 
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注：在 32 位平台下，运行 XNETDrvInst 程序进行安装时，如果报错“无法为设备创

建注册表项，请使用管理员权限安装！”，有可能是杀毒软件禁止注册服务导致，请在杀毒

软件弹出“XNETDrvInst 加入服务”提示窗口的时候选择“允许”。 

三、备注 

Q1：由于设备驱动程序的前一个范例仍在内存中，Windows 无法加载设备驱动程序。(代码 

38)，如下图所示： 

 

A： 这个问题是由于操作系统自带的USB读卡器驱动bug导致，与触摸屏驱动无关。 

解决办法： 

（1）卸载Xinje TH USB Device驱动； 

（2）安装驱动精灵； 

（3）驱动检测如下： 

 
（4）点击立即解决，等待下载完成后，单击安装： 
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（5）安装完成后，重启电脑； 

（6）重新安装USB下载线驱动。 

Q2：已经安装了USB 下载线驱动后，仍无法下载程序？ 

A：使用者可打开计算机管理/设备管理器，确认Xinje TH USB下载线驱动是否安装成功： 

 

如果无异常，请做如下尝试： 

（1）拔插一下USB 下载线； 

（2）把触摸屏重新上电； 

（3）如果使用的是笔记本电脑，请拔掉笔记本电脑的电源转换器； 

（4）使用强制下载（2 号拨码置 ON，重新上电后下载）。 


